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Wertgarantie und Enra:

Kundenbindung — mit
Sicherheit

Radsport Bomm mit
Cannondale-Shop:

Route 66 in Bocholt

Lockenhoff und Schulte:
Heimelig in der GroBifliche

Evelo im Saarland:

Riickenwind zur Miete SRAM XX - 20 Ginge fiir Cross-Country:
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Muster-5tore von Storck:
Residenz am Taunushang

Werbung fiir den Handel:
Schéine Flyer - keine Liigen




MANAGEMENT
Marketing-Serie, Teil 3:

Haushalts-Werbung

und Flyer

Fiyer und ihre Wirkung: Dieses Thema wird sehr heil und kontrovers
diskutiert. Martin Vetter von der Werbeagentur Dowe setzt aus Erfahrung
besonders auf Flyer und ihre direkte Wirkung beim Kunden, Besondere
Wirkung entfalten individuelle Flyer in der Firmen-Corporate-ldentity.

immeer etwas. Viele Hindler - meist solche,
die dieses Werbemittel noch nicht ginge-
seizt haben - sagen zwar; »Das mit dén Fiyem
habe ich schon mal probiert und das hat nichits
gelbracht.e Aber es lohnt sich, 2u differenzienan:

DIE zugespitaie These kwabet: Flyer brimgen

# Welche erhoffte Wirkung ist nicht sngetretent
Sollse der Flyer besonders schnellen Ricklauf
beingen ader sallte ar das Imags webessam?

# Ll welche Art Flyer handelte e sich? Einsn
Fhyer, der auf lmage zielt, oder beispislvaseie
einen Herstelber- oder Werbands-Flyer?

& Wia aft wurde der Flyer gestreut und wie hoch
wiar die Auflage?

[as wind arthard won Beis pislen naher betachter
s¥vir nehmen den Flyer @ings Herstellers. Diesen
streuen wir underwarten, déss die Eunden einesm
die Ware aus der Hand reiflen? Do wiirs sinfach,

Hier slebt man ain Beispisd fir die Pene-
trierung der Firmen=Corporate-|dentity:
Wom Image-Flyer iiber den individwsllen
Haushalts=Flyer bis hin zum vaorgefertigten
Verbands-Flyer fligt sich alles schén ingin-

wenn Werbiung so funktionieren wilrdes, sagt
Martin Vetter, Chel der Ageritur Dowe.

Hersteller-Flyer: Markenbildunig

D soll eim Hersteler-Fiyer den Abverkauf dieser
Marke urd die Markenbildung unterstitzen, Cer
Wbl wind abser mue indirekt stimuliert - es sed
dune, dir Hersteller bildet Schlewdenpnetse im Pro-
spekt ab, was fir die Markenbildureg nicht Rnder-
lich wakire. Das 1380 der Marke auch im Laden nicht
quet, denr weer will schon auf Dauer ene abwearts
arentierte [Billig-iMarke verlkafen?

Verbands-Flyer: fweischnaidiges
Schwert

Zweites Beispiek der Verbands-Flyer, meist eine

Mixtur aus Angeboten werschiedenster Waren,
Er ist aft betonders preisfixient und lockt den

Kunden mit Ratstiftpreisen in den Laden, Diese
Art won Prospekien el auf den schinellen\eriauf
aby, den man auch brawcht, um Lageraane unter
= Kunden zu beingen. Aber die Langzeiiwirkung
darf nicht aufier Acht gelassen werden, also das,
wias Mursden in Erirmerunig bleibt. Denmin 2usunft
kimen sie mit der Vorstellung ins Gewchifl: Es
geht um billige Ware, Wenn dann der Laden such
nach mit der Carporate [dentity des Verbands aus-
gestattet Bt konnte &5 schwer wendén, disses
Irnace irgendwarn u verindern.

Beide Arten won Flyern haben natiich
einen Vortelk geringe Herstellungskosten. Der
Machiell: Die Ware muss im Haus sein, die Grder
Ist an diesen Figer gekoppelt, =5omit Bt man
als Geschiftsfilbrer nicht frei in seiner Laden-
fihirumg und untersirft sich diesem Prospels,
meint Yetter. Eine Ausmnahme stellen alberdings
‘Mierbands-Flyer dar, deren Inhalt der Handler teil-
wekse selbst bestimmen kann - erkanndann Pro-
dukte bewerben, die in sein Geschiftskonzept
passen. [he zentral festgelegten Bereiche dies
Fyers In scéchen Bonzepten beziehen sich awf
Bestseller im Telle-Sortiment, die der Hinder in
aller Regel ohnehin flihet,

Aulierdem Ist die Yerglelchbarkeit der
beworbenen Produkte zu beachten, Das
bedautet, wenn im Umkreis mehrere Hindler
dieselbben Produkte mit demselben Flyer
beveerbien, wird der Kunde immer verschen,
den Prels zu dribcken, Er sucht sich nicht maehe
den Handler aus, sondem verghelcht und wahk
ur nach den biesten Prels (hnlichwie i Online-
shogs), sZudem wirkt &5 auf Kunden komésch,

ander. Hier ist der Nutzen wvon Fhern qut dar-
gestellt. Der Endicunde erloennt immer die
gleiche Art, Form und Gestaltung, damit er
sofort waill; eHier handelt e sich um meinen
Hiiredlar vor Ort.a Das Image wird aufgebaut

ader nachhaltig erhaht. Wichtig ist ein
=eigpenes Gesichts und mmer gleich auf-
zutreten. Ankeigen, Mailings, Homepage
und andere Medien transdportieren s9ets die
Corparate ldentity nach aufben.
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wenn von fasi Handkem der gleiche Verkaufs-Fhyer im Briedkasten lieghs,
gibt etter 2o bedenken.

Individuelle Flyer: Perfekter Auftritt

Die dritte Miglichkein ist der individuslle Flyer Im Vergleich 2o wange-
fertigten Fliyern ist diese Art der Werbung relativ kastspielig: sindividua-
L, das Besondere kastet inallen Branchen stets mehr Gelds, saqt Wetler.
Dubsei legt der Kasterfaktor nicht nur bei der Gestatiung urd Proc k-
tian des Flyers, sondem auch beim Konzepl. =0as Konzept severt die
Werbung, deren Inhalt und Gestaltung, damit die Indsidualitin in die
passende Richiung ges, 5o Vetter. =Man braucht nicht susdazlich Ware
ruardern, denn individuelle Flyer sind irmmer aufl die vorhandens Ware
berogen. Mit einem solchen Flyer kann man s&in Portlolio darsee|len
umd verkaufen.s

Image vermitteln durch hochwertige Gestaltung

Individuedle Flyer sclfien immer hochwertig gestainet sein. Das beill, egal
ab es ein EdelAngebats-Fyer ader ein Abvedauls-Flyer sein soll, Top-
gestaliung und -ausfihreng ist Plicht, denn diese spricht den Kunden
indinsen positie anc »Wir haben bestpesbelli- Wenn der Flyer nicht sofore
Riscklauf bringt, wirkl er im Nachgang. Er bringt das gewiinschie Image
in die Kiiple der Kundens, meint Yeltes

Dhe Frage laanet- Was 151 mir mein Image et urd wie solite dieses
Irnage ausseten? Dementsprechend muss der Flver konzigiert wenden
&l Image-Flyer, Als grofie Wisienkarte sngeists, muss die Gestaltung
aptisch perlekt sein, denn sonst kann man sich den Aulfwand sparen,
Miemand nimmt einen billig wirkenden Fiyer mit nach Hause. Ein gue
gemachier Flyer dagegen machi beim Ansthauen Spali. Auler for Haus-
wurbsendungen oder als Zeitung sbeilage kann man ihn suf Messen und
bei anderen Aktionen &inssren.

Db solbe man jedoch bedenkerc Micht nur gin Medium oder gin
Faktor macht heutzutage ine erfalgreiche Vermarkiung aus, Werbiung
armibiriiert mit der persdnlichen Leistung im Laden beeinflusit den Edolg
arn MarkL Direlnes Herangehen an die Kunden, wie mit girsem Fheer, ist
marketingrechnisch ein optimaler Schacheug. Richtig gemachs und ein-
gesstzt, brngt ein Fiyerin der Regel nachhaltigen Rlcklsuf,

Man kann duschaws Marken- oder Verbands-Flyer neben deneipenen
nutzen, auch mdl il dem Ziel eines schrellen Abverkauds, Nber aul das
eigene iImage salle man dabei immer achben, sagt Vetter sGut gemachhbe
Mnzeigen ader Angebots-Flyer mit Tiefpreisen sind wie Holz, das manins
Fewer wirft: ES wird sebr hell nd kure wam Im Gegensatz o diesem
Strohfewer sind individuelle Fhyer wie Brloetts, sie halten @nger wanmes

Fazit

Flyer milissen immer Rir den gesigneten Deweck cingesetzt wenden = auf die
Mischung komms es an Im GrofSen und Ganzen ist eswichtig, eine eigens
Mare im Markt ru sein und seine Aulerwirkung positiv g gestalben, Dafiir
Benditigh man awch inen Ayer, dér nachhaltic fir die eigene iImagebildung
arbaeritet, Er muss posativ urd hadhwertig beim Kunden ankommen, dann
bt man das Geld in der Begel richtig angelegt und wielleicht asch gut in
die aigene Julunft irvestert, |
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THE GLOBAL SHOW

LEADING
THE TRENDS 09

Die weltwelt fihrende Messe
fir Fahrrider, Equipment,
Bekleidung, Relsen und mehr.

Friedrichshafen
2. - 5. September 2009

Mi-Fr 8§.30 —18.30 Uhr
Sa 9="18 Lihr

wwnwveurobike-show.de

DEMO DAY 09
1. September 2009 ™

www.eurobike-demoday.de m j ‘1
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Hochwertiger Auftritt
= mehr Erfolg
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